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THÔNG BÁO 
Chương trình Đối thoại về Cải cách hành chính  

  tuần 02 tháng 5 năm 2025 

 

Thực hiện các Kế hoạch của UBND tỉnh Lâm Đồng: số 11555/KH-

UBND ngày 30/12/2024 về tuyên truyền Cải cách hành chính năm 2025; số 

2642/KH-UBND ngày 19/3/2025 về điều chỉnh, bổ sung Kế hoạch tuyên 

truyền Cải cách hành chính tỉnh Lâm Đồng năm 2025, Sở Nội vụ thông báo 

chuyên mục Đối thoại về Cải cách hành chính tuần 02 tháng 5 năm 2025 như 

sau: 

1. Nội dung chuyên mục 

Giải đáp những vướng mắc, kiến nghị về công tác cải cách hành chính và 

các vấn đề mà người dân, tổ chức, doanh nghiệp đang rất quan tâm thuộc thẩm 

quyền giải quyết của của Sở Giáo dục và Đào tạo tỉnh Lâm Đồng. 

2. Phát sóng 

Phát sóng trực tiếp trên kênh truyền hình và sóng phát thanh Lâm Đồng từ 

20 giờ 15 phút đến 20 giờ 40 phút, thứ 6, ngày 09/5/2025; đồng thời, đăng 

tải nội dung chương trình trên kênh truyền hình trực tuyến Lâm Đồng tại địa 

chỉ: http://www.lamdongtv.vn. 

3. Trách nhiệm thực hiện 

a) Đài Phát thanh và Truyền hình: 

- Phối hợp với Sở Giáo dục và Đào tạo xây dựng kịch bản, chuẩn bị nội 

dung và tổ chức thực hiện chuyên mục.  

- Tổ chức quảng bá chuyên mục để thu hút các cơ quan, đơn vị, tổ chức, 

cá nhân biết tham gia chương trình. 

- Sau khi chương trình phát sóng: 

+ Tổng hợp câu hỏi chưa giải đáp trực tiếp tại chương trình gửi cho cơ 

quan có trách nhiệm trả lời và cho Sở Nội vụ để theo dõi, đôn đốc thực hiện 

việc trả lời.  

+ Tiếp tục cử phóng viên theo dõi, đưa tin việc thực hiện những lời hứa 

tại chương trình (nếu có). 

http://www.lamdongtv.vn/
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b) Sở Giáo dục và Đào tạo: 

- Phối hợp chặt chẽ, tạo điều kiện thuận lợi cho phóng viên Đài Phát 

thanh và Truyền hình thực hiện tác nghiệp các nội dung chương trình. 

- Giám đốc Sở Giáo dục và Đào tạo trực tiếp tham gia chương trình 

“Đối thoại về Cải cách hành chính”; trường hợp đặc biệt không thể tham gia 

thì báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh (gửi Sở Nội vụ 01 bản để theo dõi) và cử 

cấp phó phụ trách những lĩnh vực thủ tục hành chính phức tạp, thường phát 

sinh vướng mắc, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp thuộc thẩm quyền 

giải quyết. 

- Bố trí công chức có liên quan để tham mưu trả lời các câu hỏi tại 

chương trình, bảo đảm nhanh chóng, kịp thời. 

- Sau khi chương trình phát sóng, trong thời hạn 10 ngày làm việc, cơ 

quan, đơn vị có trách nhiệm trả lời bằng văn bản theo địa chỉ của người dân, 

doanh nghiệp đối với những câu hỏi chưa được giải đáp, thông báo kết quả cho 

Sở Nội vụ; Đài Phát thanh và Truyền hình biết; đồng thời, triển khai thực hiện 

nghiêm túc các lời hứa đã nêu tại chương trình (nếu có). 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị quan tâm thực hiện. Trong quá trình triển 

khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, thông tin về Sở Nội vụ (qua 

phòng Xây dựng chính quyền và Cải cách hành chính, số điện thoại 

02633.834.227) để kịp thời giải quyết./. 

Nơi nhận:      
- Sở Giáo dục và Đào tạo; 

- Đài PTTH; 

- Website: SNV; CCHC tỉnh; 

- Lưu: VT, XDCQ&CCHC. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phạm Thị Tường Vân 
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